
 

 

 

Tapsy – das Bezahlterminal, das mitdenkt 

Hug-Witschi AG lanciert eine neue Generation von Zahlungslösungen für Verkaufsautomaten 

Der Schweizer Vending-Markt steht unter Druck: Steigende Betriebskosten, wachsende 
Erwartungen der Konsumenten an digitale Zahlungsmittel und die Komplexität heterogener 
Terminal-Landschaften fordern Betreiber täglich heraus. Mit Tapsy bringt die Hug-Witschi AG 
eine Antwort auf diese Herausforderungen – und geht dabei einen konsequenten Schritt 
weiter als klassische EFT-Terminals. 

 

 

SoftPOS: Bezahlen per App statt per Hardware 
Das Herzstück von Tapsy ist eine zertifizierte Bezahlfunktion als Software-App – basierend 
auf der «Tap on Mobile»-Technologie von Worldline. Statt die Zahlungslogik in proprietäre 
Hardware einzubrennen, läuft sie auf einem leistungsstarken Android-14-Gerät mit 5-Zoll-
Touch-Display. 

Tapsy ist acquirer-agnostisch – die Wahl des Zahlungspartners liegt beim Betreiber, nicht 
beim Terminal-Hersteller. Neue Zahlungsarten oder veränderte Marktstandards werden per 
Software-Update eingespielt. Kein Hardwaretausch, keine Neuinvestition. 



 

 

 

TWINT, Apple Pay, Google Pay – und noch viel mehr 
Tapsy akzeptiert alle gängigen kontaktlosen Zahlungsmittel: 

• Kredit- und Debitkarten (Visa, Mastercard, Maestro, Girocard) 
• TWINT – die in der Schweiz meistgenutzte Mobile-Payment-Lösung 
• Apple Pay, Google Pay, Samsung Pay 
• Alipay+ und WeChat Pay für internationale Gäste 
• PIN on Glass für Beträge über dem kontaktlosen Limit 

Belege werden auf Wunsch als QR-Code ausgegeben – papierlos und zeitgemäss. 

Mehr als nur Bezahlen: die Plattform für den Automaten von morgen 
Tapsy ist als Drehscheibe im Automaten konzipiert. Heute Bezahlung – morgen auch mehr: 

• Closed Loop für Betriebsrestaurants und Kantinen (Preis Differenzierung, Subventionen, 
Promotionen etc.) 

• Altersverifikation für regulierte Produkte 
• Alternative Zahlungsformen wie Stablecoins 
• Lebendige Kunden Interaktion direkt über das 5-Zoll-Display an allen Automaten: 

Werbung, Digital Signage, Upselling u.v.m 

Telemetrie über die nube-Cloud 
Tapsy ist vollständig in die neue nube-Cloud der Hug-Witschi AG integriert. Alle Geräte im 
Feld lassen sich zentral überwachen, konfigurieren und mit neuen Funktionen versehen – 
remote, ohne Serviceeinsatz vor Ort. 

Gebaut für den Dauerbetrieb in allen Point of Sales 
• Abmessungen EVA/EPS-kompatibel – passt in bestehende Automaten 
• Konnektivität: LAN, LTE (4G), WLAN 
• Schnittstellen: MDB, USB, RS232, I/O 
• Schutzklasse IP54 / IK08 – staub- und spritzwassergeschützt, stossfest 

Fazit: Weniger Kosten, mehr Freiheit 
Tapsy richtet sich an Vending-Betreiber, die nicht länger von einem einzigen Acquirer 
abhängig sein wollen, die ihre Geräteflotte effizient verwalten möchten und die ihren 
Konsumenten ein zeitgemässes Bezahlerlebnis bieten wollen. 

«66 % der Konsumenten bevorzugen am Verkaufsautomaten digitale Zahlungsmittel.» (Quelle: 
EVA) 
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